AllgemeineVersicherungsbedingungen(AVB)

Mit diesen Allgemeinen Versicherungsbedingungeninformieren wir Sie Uber den Inhalt
desGruppenversicherungsvertrageszwischen:

. DelticomAG,Hannover(Versicherungsnehmerin),
. isuranceGmbH, Berlin,(Versicherungsvermittler)
. GreatLakeslnsuranceSE,Miinchen,(Versicherer),
. undlhnenalsversichertePerson.

i
surancenimmtimZusammenhangmitundfirdieErfillungdesGruppenversicherungsvertragesbesti
mmteFunktionenfiirdenVersichererwahr.
WersinddieVersicherungspartnerderReifenversicherung?

Die Reifenversicherungist ein Angebot der i-surance GmbH, Brunnenstr. 181, 10119 Berlin.i-
surance ist Versicherungsvertreter nach § 34d Abs. 1 GewO und bei der IHK Berlin
imVermittlerregis terunterD-34IGYMWJ7-22registriert

IhrVersichereristdieGreatLakesInsuranceSE,eineTochtergesellschaftderMinchnerRiick.DieAnschrif

t lautet: Great Lakes Insurance SE, KdniginstraRe107, 80802 Miinchen, Handelsregister-HRB

230378, Amtsgericht Miinchen. Ladungsfahige Vertreter sind Dr. Achim Stegner (Vorstands-

vorsitzender),Dr.StefanPasternak, Dr. TobiasKlauBundHerrStéphaneDeutscher.

Die VersicherungsnehmerinDelticom AG (BriihistraRe 11, 30169 Hannover) ist ein Onlinehandlerfiir
Reifen. Die Reifenversicherung wirdinKooperationmiti-suranceim

RahmendesGruppenversicherungsvertragesangeboten,denSiealsversichertePersonbeitreten.

Als  Versicherungsunternehmen  unterliegt  Great Lakes der  Aufsicht der

BundesanstaltfurFinanzdienstleistungsaufsicht(BaFin),GraurheindorferStraRe108,53117Bonn;

E-Mail:poststelle@bafin.de; Tel.02284108-0
Abschnittl:Widerrufsbelehrung
1.1 Widerrufsrecht

Sie kénnen lhren Versicherungsbeitrittinnerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden

inTextform (z.B. Brief, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt, nachdem Sie die Beitrittsbe-

statigung, die Vertragsbestimmungeneinschlieflich der Allgemeinen

Versicherungsbedingungen,dieweiteren Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2 des

Versicherungsvertragsgesetzes in Ver-bindungmitden§§1bisdderVVG-

InformationspflichtenverordnungunddieseBelehrungjeweilsin Textform erhalten haben,

jedochnicht vor Erfullung unserer Pflichten gemaR § 312i Absatz

1SatzldesBiirgerlichenGesetzbuchsinVerbindungmitArtikel246cdesEinfiihrungsgesetzeszumBiirge
rlichenGesetzbuche.ZurWahrungderWiderrufsfristgenugtdierechtzeitigeAbsendungdes Widerrufs.

Der Widerruf ist zu richten an: Delticom AG, BrihlstraRe 11, 30169 Hannover,E-

Mail: mytyres @delti.comoderF oderTelefon:+49(0)511-93634960.

1.2  Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutzriickwirkend, und

wirerstattenlhnendievollstandige Pramiezurlick.Die Erstattungerfolgtunverziiglich,spatestens30 Tag

enachZugangdesWiderrufs.

13  BesondereHinweise
IhrWiderrufsrechterlischt,wennderVertragaufl hrenausdriicklichenWunschsowohlvonlhnenalsauch
vonunsvollstandigerfulltist,bevorSielhrWiderrufsre cht ausgeibthaben.

EndederWiderrufsbelehrung

Abschnitt2:UmfangderVersicherung

2.1  WerkanndieReifenversicherungabschlieRen?
Sie konnen als Kaufer (der sich aus der Rechnung ergibt) des versichertenReifens, der den
Reifennichtfirge werbsméRigeZwe ckeeinsetzt,diesemGruppenversicherungsvertragbeitreten.

2.2 Waskannichversichern?

Versicherbar ist ein fir denStraRenverkehr zugelassener, bei |hrem Reifenhandler, bei dem

SiediesemGruppenversicherungsvertragbeigetretensind,neugekaufterReifenfiirPKW, Transpo

rteroderKleinbussebis7,5TonnenzuladssigemGesamtgewicht,sowiefurATV(Allterrainvehicles)undMo

torrader.
23  WelcheRisikensindmitderReifenversicherungversichert?
VersichertistderReifen,wennerzumZeitpunktdesSchadeneintritts festmitdemFahrzeugver-
bundenwarunddurcheinesderfolgendenRisikenunbrauchbarwird:

o EinfahrschadendurchspitzeGegenstinde(z.B.Nagel,Glas,Bordstein);

o Reifenplatzen(einen, Platten”);

e Vandalismus.
24  Wasist der geographische Geltungsbereich meiner
Reifenversicherung?Versicherungsschutzbesteht ausschlieBlichfurinnerhalbEuropas
(gemaRInternationalerVer-
sicherungsbescheinigung,, GriineVersicherungskarte“)eingetreteneSchaden.
25 WasleistetmeineReifenversicherung?

Diese Versicherunglibernimmt nach Eintritt eines versicherten Schadenfalls die Kosten

flirReparatur oder Ersatz des versicherten Reifens, wenn der Ersatzdurch einen bei lhrem Reifen-

handler,beidemSiedieserVersicherungbeigetretensind,erworbenen ReifenvomselbenModellderselben

MarkewiederversicherteReifenerfolgt,esseidenn,diesistunmaglich.DerErsatzdesversichertenReifen

s erfolgt im Falle der vollstandigen oder teilweisen Beschadigung des Reifens,sofern dessen

Reparatur wirtschaftlich oder technisch unmoglich ist. Die

Schadenleistungdes\esteesstaufdenKaufpreisdesversichertenReifenszumZeitpunktdes Versic

herungsbeitritts, maximal auf € 300.- pro Reifen, begrenzt und wirdlhnen nach Abzug

desKundenselbstbehaltsaufdasvonlhnenimSchade nfallangegebe ne Kontotiberwiesen.
2.6  WievieleSchadenfillesinddurchdieReifenversicherunggedeckt?

NachEintritt eines versicherten Schadenfalls mit Reparatur lauft Ihr Versicherungsschutz weiter;Sie

kénnen  Schadenfdlle mit Reparatur  unbegrenzt geltend machen. Im Falle

einesversichertenSchadenfalls mit Ersatz erlischt Ihr Versicherungsschutzaufgrund Wegfalls des
versichertenReifens;lhrVersicherungsschutzge htnichtaufdenErsatzreifen ber.
2.7 WannleistetmeineReifenversicherungnicht?
NichtversichertsinddiefolgendenRisikenundSchadenfalle:

o SchéadenbeieinemversichertenReifenmiteiner Profiltiefevonwenigerals3mm;

o DiebstahldesversichertenReifens oderdesFahrzeugs;

o ReifenvonLastkraftwagenoderTaxis;

e NormaleAbnutzungundiibermaBigerVerschleiBdesversichertenReifens;

e Schaden,diedurcheinenVerkehrsunfallentstandensind;

e Schdden,diedurcheinenDritteninfolgeeinesnichtfachgerechten Eingriffs entstandensind;

e Schaden aufgrund falschen, von Herstellervorgaben abweichenden Reifendrucks
oderdiedurchfalscheFahrwerkeinstellungenoderunsachgemé&Belagerungentstandensind;

e Schdden, dieaufgrundeinesEreigni fnichtéffentlichenStraBen(Off-Road
Fahrten)oderinfolgevonsportlichenAktivitdtenwieRallyesundRennenentstandensind;

e Schaden,fiirdie einDritter aufgrund vongesetzlichen odervertraglichenPflichtenhaftet,
z.B.imFallederHerstellergarantie;

e Schéden, die Sie vorsatzlichherbeigefiihrt haben; bei Schaden durch grob fahrlassiges Ver-
haltenkanneineLeistungskiirzungdurchdenVersicherererfolgen;

e Schéden aufgrundvon kriegerischen und terroristischen Ereignissen und Unruhen aller
ArtunddendagegenergriffenenMaBnahmensowieaufgrundvonNaturkatastrophen;
e KostenfiirdensichaufgleicherAchsebefindlichenReifen,dernichtversichertbzw.
hestichist;

e UnmittelbareundmittelbareFolgekosten,wiez.B.Abschlepp-undMontagekosten.
2.8  WannbeginntmeinVersicherungsschutz?
DerVersicherungsschutzbeginntamTagdesReifenkaufs zudemsichausderRechnungergebendenKaufdatum,s
oferndieVersicherungspramierechtzeitiggemaR2.10bezahltwird.
29 Wannendet meinVersicherungsschutz?
DerVersicherungsschutzendetbeiAbschlussdereinjahrigenVersicherungslaufzeitnachAblaufvon12M
onatenundbeiAbschlussderzweijahrigenVersicherungslaufzeitnachAblaufvon24Monaten,ohnedass
eseinerKuindigungbedarf.DerVersicherungsschutzendetimSchadenfallfirdenjeweilsbeschadigtenR
eifen, wenn der beschadigte Reifen ersetzt wird, als Folge des Wegfalls desversicherten
Risikos. Der Versicherungsschutzendet auch im Falle des Verlustes oder der
volligenZerstorungdesversichertenReifensohnelnanspruchnahmederVersicherung.
2.10 WiekannichdieVersicherungspramiebezahlen?
Die Versicherungspramie ist eine Einmalpramie und unverziiglichnach Beginn des Versicherungs-
schutzes fur diegesamtevereinbartelaufzeitzubezahlen.SiebetragtfurdieeinjahrigeLaufzeit
€ 3,90 und fur die zweijahrige Laufzeit€ 7,50 pro Reifen, einschlieRlich der gesetzlichen Ver-
sicherungssteuer. Pramienzahlungen sind ausschlieRlich Gber die von Ihrem Reifenhdndler ange-
botenenZahlungsweisenbeimReifenkaufmaglich.
ZahlenSiedieVersicherungspramienichtunverziiglichnachde minAbsatz1bestimmtenZeitpunkt,beginn
t der Versicherungsschutz erst, nachdem die Zahlung bewirkt ist,es sei denn, Sie haben
dieNichtzahlung oder verspateteZahlung nicht zu vertreten. AuRerdem kann der Versicherer
IhrenBeitrittzumVersicherungsschutznachMaRgabedes§37VVGzuriickweisen,esseidenn,dassSiedieversp
ateteZahlungnichtzuvertretenhaben.

Abschnitt3:PflichtenimSchadenfall

3.1 WiemussicheinenSchadenfallmelden?
Schadenféllewerden abschlieRend und ausschlielich durch i-surance reguliert. Im Falle eines ver-
sichertenEreignisses melden Sie bitte lhren Schadenfall innerhalb von 10 Tagen online
durchNutzung der online Schadenmeldung auf der Webseite |hres Reifenhandlers,bei dem Sie der
Ver-sicherungbeigetretensind.
3.2  MussicheinenSelbstbehaltzahlen?
Bei einem versicherten Schaden mit Reifenreparatur wird kein Selbstbehaltfillig. Bei
einemversicherten Schaden mit Reifenersatz félltein Selbstbehalt pro versichertem Reifen an,
der sichnach dem Alter des Reifens richtet und als Prozentsatz des auf der Rechnung
aufgefiihrtenBruttoverkaufspreises(inkl. Mehrwertsteuer) des versicherten Reifens oder des
Ersatzreifens,wennder ErsatzreifeneinengeringerenWerthatalsder versicherte
Reifen,berechnetwird:

e 25% im1.JahrabReifenkauf(Kaufdatum)

o 50%im2.JahrabReifenkauf(Kaufdatum).
DenSelbstbehaltziehenwirlhnenvomzuerstattendemBetragfirdenErsatzab.
33  WelchePflichtenhabeichineinemSchadenfall?
ImSchadenfallhabenSiediefolgendenPflichten:

o Den Schaden innerhalb von 10 Tagen vollstandigund wahrheitsgemdR durch Nutzung
deronline Schadenmeldung Ihres Reifenhéndlers, bei dem Sie der Versicherungbeigetreten
sind,amelden;

e Im Falle eines versicherten Schadenfalls mit Ersatz den Ersatzreifen bei lhrem
Reifenhandler,bei dem Sie der Versicherung beigetreten sind, zunichst auf eigene
Rechnungzu erwerbenunddieRechnungunseinzureichen, esseidenn,esistunmaglich;

¢ ImFallevonVandalismusunverziiglichAnzeigebeiderPolizeizuerstatten;

o Auf Anforderung von i-surance erganzende Unterlagen einzureichen,die notwendig sind,
umdieBerechtigungundHohederSchadenleistungzuiiberpriifen;

e Kann der Schaden gegeniber Dritten(z.B. einer anderen Versicherung) geltend
gemachtwerden,missenSieallesErforderlichetun,umdieseAnsprichedurchzusetzen.

34 WassinddieKonsequenzen,wennichgegendiesePflichtenverstoe?

Verletzen Sie eine der obigen Pflichten vorsatzlich, ist der Versicherer von der
VerpflichtungzurLeistung frei. Bei grob fahrldssigerVerletzung einer Pflicht ist der Versicherer
berechtigt, seineleistungineinemderSchweredesVerschuldensentsprechende mVerhaltnis zukirzen.
Verletzen Sie eine nach Eintritt des Versicherungsfalles bestehende Auskunfts- oder Aufklarungs-
pflicht,ist der Versicherer nur dann vollstindig oder teilweise leistungsfrei, wenn er Sie
durchgesonderteMitteilunginTextformaufdiese Rechtsfolge hingewiesen hat.
DerVersichererbleibtzurLeistungverpflichtet,wennSienachweisen,dassSie die Obliege nheitnichtgrob
fahrlassig verletzt haben. Dies gilt auch, soweit Sie nachweisen, dass dieVerletzung der
PflichtwederfiirdenEintrittoderdieFeststellungdesVersicherungsfallsnochfiirdieFeststellungoderde
nUmfang der Leistungspflicht des Versicherers ursdchlich war. Dies gilt nicht, wenn Sie die
Obliege n-hdarglistigverletzthaben.

Der Versichererist von der Entschadigungspflicht frei, wenn Sie den Versicherer arglistig
UberTatsachen,diefirdenGrundoderdieH 6hederEntschadigungvonBedeutungsind tduschenoderzuta
uschenversuchen.

Abschnitt4:Allgemeinelnformationen

41  Wiekannich eineBeschwerdemelden?

Sollte eswider Erwarten einen Anlass flir Sie geben, sich zu beschweren, so wenden Sie sich
bittezunéchst an i-surance, entweder online_antyres@i-surance.eu,telefonischunter+49 30 72 62
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155360der auf dem Postweg an i-surance GmbH, Brunnenstr. 181, 10119 Berlin.i-surance wird
nachbesten Kréften versuchen, |hr Anliegen bzw. Problem schnellstméglich zu lhrer
Zufriedenheitzuten Sollten Sie mit der Entscheidung oder Verhandlung mit i-surance nicht
zufriedensein, kénnen Siesich an die fiir den Versicherer zustandige Aufsicht BaFin (s.0.) wenden.
42  WiewerdenmeineDatenbehandelt?
AlleInformationenzurVerarbeitunglhrerDatenentnehmenSiebitteunserem Datenschutzinfor
mationsblatt welcheslhnenvorVertragsabschlusszurVerfiigunggestelltwurde.

43 Gerichtsstandund. ik

Snedt

Auf das Versicherungsverhaltnis findet das Recht der BundesrepublikDeutschland Anwendung.Alle
Streitigkeiten, die im Zusammenhangmit diesem Vertrag oder dieser Ausfuhrung
diesesVertragesauftreten,sindvordenzustandigendeutschenGerichtenauszutragen.DerGeric
htsstandistnachWahlderversichertenPersonMiinchen oderderOrtinderBundesrepublikDe utschland, an
welchem die versichertePerson zur Zeit der Klageerhebung ihren
standigenWohnsitzoderihrengewdhnlichenAufenthalthat.

Bittebeachten Sie, dassdie Bundesanstaltfiir Finanzdienstleistungsaufsicht keine Schiedsstelle ist
und einzelne Streitféllenicht verbindlich entscheidenkann. AuRerdem haben Sie die Moglichkeit,
den Rechtsweg zubeschreiten.
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